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Verklaring van onafhankelijkheid klwa ;

Pariner for progress

Kiwa is een onafhankelijk en hoog gekwalificeerd bedrijf, gespecialiseerd in certificatie. Deze kern wordt
ondersteund door inspecties, test activiteiten, technologische ontwikkeling, en training. Kiwa valoriseert
zijn expertise in heel veel verschillende sectoren, met een duidelijke klemtoon op water, energie, de
bouwsector, infrastructuur, automotive & transport, agro, feed & food, gezondheidszorg, en dit alles
binnen de 3 dimensies van kwaliteit, veiligheid en milieu. We hebben klanten in de productie- en proces
industrie, zowel als publieke en private utility bedrijven, als bij lokale overheden. Kiwa is globaal actief in
meer dan 40 landen, en heeft kantoren in 7 landen.

Kiwa is strikt onafhankelijk en niet actief in productie, handel of enige andere activiteit die onze
onafhankelijkheid in het gedrang kan brengen. Er is geen externe invloed op onze besluitvorming op het
vlak van certificatie, audit en inspectie.

Dit is voor ons een cruciaal beginsel. Het Kiwa management zowel als het personeel zijn doordrongen
van het belang van onpartijdigheid om tot een juiste beslissing te kunnen komen met betrekking tot
certificatie, en aldus zowel de inspanningen van de klant als de kracht van het certificaat zelf op te
waarderen. Om die reden hebben we niet alleen interne processen die toelaten om een onafhankelijke
beslissing te nemen met betrekking tot certificaten, maar analyseren we ook op gezette tijden onze eigen
activiteiten, evalueren we de risico’s op partijdigheid, en nemen we preventieve actie waar nodig om
belangenconflicten te vermijden. Daarbovenop wordt Kiwa regelmatig geévalueerd door verschillende
accreditatie instellingen, worden we geaudit door externe organisaties, en worden we gekwalificeerd
door verschillende overheidsinstellingen. Op die manier zijn we zeker dat we in alles wat we doen
volstrekt onpartijdig handelen.
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